QE-Beschreibung gem. § 79a SGB VIl

fur die Leistung Beratung i.S. Unterhalt, Umgangsrecht und Personenstandsfragen
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Landkreis
Hildesheim

Art des Angebotes / der
Hilfe / Tatigkeit / Leistung

Beratung i.S.
Unterhalt, Umgangsrecht und Personenstandsfragen

Nach Beratung in der Steuerungsgruppe § 79a am 23.03.2015 und dem Jugendhilfeaus-
schuss am 13.04.2015 in Kraft getreten.

Produktnr. und -name ggf.
Leistungsnr. und -name

363-007 Beistandschaft, und -

vormundschaft

Amtspflegschaft

Rechtliche Grundlagen

§§ 18, 52a und 53 SGB VI

Weitere Grundlagen (Be-
schlisse, Vereinbarun-
gen, Leitlinien etc.)

/

Kurzbeschreibung

Mutter, Vater und junge Volljahrige haben einen Anspruch

auf Beratung bei folgenden Themenkreisen:

- Kindesunterhalt

- Betreuungsunterhalt

- Personenstandsangelegenheiten

- Sorgerechtliche Fragestellungen

- Fragen im Zusammenhang mit der Feststellung der El-
ternschaft

Allgemeine Zielsetzung
(optional)

Flussdiagramm:
Siehe Anhang.

Nr.

Beschreibung der Verfahrensschritte

Qualitatssicherung:
Qualitatsstandards, -ziele,
-kriterien, -instrumente

1 Antrag auf Beratung gem. §§ 18, 52a und 53 SGB

Vil

2 Prifung der Anspruchsvoraussetzungen
Prifen, ob ein Rechtsanspruch auf Beratung besteht.

3 Beratung

Je nach Fragestellung erfolgt eine rechtliche Bera-
tung (schriftlich oder mundlich).

4 Unterstiitzung

lich oder mundlich).

Unterstitzung in der jeweiligen Fragestellung (schrift-

Verfahren zur Messung
und Bewertung der Quali-
tat

Prozessbeteiligte

— Antragsteller
— Beistand
— Andere Behorden
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Sonstige Beteiligte

Instrumente / Dokumente

div. Dokumente aus dem Bereich der Beistandschaft

Anmerkungen
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Vordruck:
Antrag auf Beratung

1.) Antrag auf Beratung bzw. Unter-
stitzung gem. §§ 18, 52 a und 53 SGB VI

Y

2.) Prufung der
Anspruchsvoraussetzungen

E1
Beratung soll erfolgen

ja

3.) Beratung:

- junge Volljahrige
(Unterhaltsangelegenheiten)

- Vaterschaftsfeststellungsfragen

- sorgerechtlche Fragestellungen

- statistische Erfassung

E2
Unterstitzung erforderlich?

diverse
Vordrucke und Vorlagen

4.) Unterstitzung:

- junge Volljahrige
(Unterhaltsangelegenheiten)

- Vaterschaftsfeststellungsfragen

- sorgerechtiche Fragestellungen

- statistische/EDV-maRige Erfassung




